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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

§ 1 Allgemeines, Geltungsbereich der AGB

1.1 Alle durch Bestellungen per Telefon, Telefax oder Uber das Internet (Onlineshop, Email) veranlassten Lieferungen und Leistungen der Fritz
Wenger Classics GmbH, Thierhaupter StraRe 6, 86692 Munster, Telefon: +49 (0) 8276 589413, Telefax: +49 (0) 8276 1661, Email: info@alfa-
onlineshop.de, Geschaftsfuhrer: Martin Wenger, Registergericht: Amtsgericht Augsburg, Registernummer: HRB 24817 , Umsatzsteuer-
Identifikationsnummer gemaf § 27 a UStG: DE268993249 (nachfolgend ,Handlerin®) erfolgen ausschlieRlich auf Grundlage der nachfolgenden
Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend ,AGB®) in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gultigen Fassung. Sofern nicht ausdrticklich
schriftlich vereinbart, finden abweichende Geschaftsbedingungen keine Anwendung.

1.2 Kunde im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer (nachfolgend ,Kunde®). Verbraucher im
Sinne der Geschéftsbedingungen sind naturliche Personen, die Rechtsgeschéfte zu Zwecken abschlieen, der tberwiegend weder ihrer
gewerblichen noch ihrer beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen. Unternehmer im Sinne der Geschéftsbedingungen sind natiirliche
oder juristische Personen oder rechtsféahige Personengesellschaften, die bei Vertragsschluss mit der Handlerin in Austibung ihrer gewerblichen
oder selbsténdigen beruflichen Tatigkeit handeln.

1.3 Diese AGB gelten entsprechend fir den Erwerb von Gutscheinen, sofern nicht ausdriicklich eine abweichende Vereinbarung getroffen
wurde.

§ 2 Vertragsschluss, Zustandekommen des Vertrags

2.1 Wenn Sie eine Bestellung aufgeben méchten, kénnen Sie das ¢ direkt im Internet Gber unseren Shop auf www.alfa-onlineshop.de, « per
Telefon unter +49 (0) 8276 589413, « per Telefax unter +49 (0) 8276 1661, * oder per e-Mail unter info@alfa-onlineshop.de.

2.2 Mit lhrer Bestellung geben Sie ein verbindliches Angebot an uns ab, den Vertrag mit Ihnen zu schlie3en. Wir bestatigen lhnen den Eingang
Ihrer Onlineshop-Bestellung, Telefaxbestellung, Emailbestellung oder telefonischen Bestellung per E-Mail. Wir nehmen Ihr Angebot an, indem
wir lhnen binnen 48 Stunden nach Eingang |hrer Bestellung eine Auftragsbestatigung per E-Mail zusenden. Der Vertrag kommt erst mit
Zusendung dieser Auftragsbestatigung zustande.

2.3 Fur Bestellungen im Onlineshop gilt: Wenn Sie das gewtinschte Produkt gefunden haben, kénnen Sie dieses unverbindlich durch Anklicken
des Produktnamens oder des Produktbildes genauer ansehen. Durch Anklicken des Buttons [In den Warenkorb] kdnnen sie den Artikel in den
Warenkorb legen. Den Inhalt des Warenkorbs kdnnen Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons [Warenkorb bearbeiten] bzw. das Warenkorb-
Icon [oben rechts] unverbindlich ansehen. Die Produkte kénnen Sie dort durch Anklicken des rechts neben dem Gesamtpreis gelegenen Icons
[x - Loschen] wieder aus dem Warenkorb entfernen. Die Anzahl der gewiinschten Produkte kénnen Sie im Feld [Anzahl] eingeben. Daraufhin
wird Ihnen die neue Produktanzahl und der dazu gehdrige Gesamtpreis angezeigt. Wenn Sie die Produkte im Warenkorb kaufen wollen, klicken
Sie in der Seite ,Warenkorb* auf den Button [Zur Kasse]. Sofern Sie sich firr eine Zahlung via Amazon Payments entscheiden, kdnnen Sie auf
den Button [Bezahlen mit Amazon] klicken und werden zum Bezahlsystem von Amazon weitergeleitet. Ansonsten umfasst der weitere Online-
Bestellvorgang drei Schritte. Bitte wahlen Sie im ersten Schritt unter ,lhre Adresse” aus, ob Sie als Neukunde (mit oder ohne Anlegen eines
Kundenkontos) oder ob Sie als Bestandskunde bestellen mdchten. Falls Sie bereits iber ein Kundenkonto verfigen, kénnen Sie sich hier unter
LIch bin bereits Kunde* direkt mit Ihrer Emailadresse und Passwort anmelden. Falls Sie als Neukunde bestellen méchten, kdnnen Sie unter "lhre
Adresse" bitte lhre personlichen Adress-Daten und die ggf. abweichende Versandadresse eingeben. Nach dem Klick auf den Button "Weiter"
kénnen Sie im zweiten Schritt ,Zahlungsart & Versandart* die Versandart und die Zahlungsart auswahlen. Im dritten Schritt ,Priifen und
Bestellen“ erhalten Sie eine Ubersicht (iber Ihre Bestelldaten, so dass Sie alle Angaben nochmals tberpriifen und ggf. abandern kénnen. Auf
dieser Ubersichtsseite finden Sie erneut Ihren Warenkorb, wo Sie Artikel I6schen oder deren Anzahl &ndern kénnen. Eingabefehler kdnnen Sie
auch dadurch berichtigen, dass Sie im Browser riickwérts navigieren oder den Bestellvorgang abbrechen und von vorn beginnen. Um den
Einkauf abzuschlieBen, miussen Sie auf den Button [Jetzt kaufen] driicken. Damit versenden Sie die Bestellung an uns. Danach erhalten Sie
eine separate Auftragsbestatigung. Erst durch die Auftragsbestatigung kommt der Vertrag mit uns zu Stande.

2.4 Bei Bestellungen in unserem Onlineshop kommt der Vertrag zustande mit: Fritz Wenger Classics GmbH, Thierhaupter Stral3e 6, 86692
Munster, Telefon: +49 (0) 8276 589413, Telefax: +49 (0) 8276 1661, Email: info@alfa-onlineshop.de, Geschéaftsfuhrer: Martin Wenger,
Registergericht: Amtsgericht Augsburg, Registernummer: HRB 24817, Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer gemai § 27 a UStG:
DE268993249.

§ 3 Speicherung des Vertragstextes

Wir speichern Ihre Bestellung und die eingegebenen Bestelldaten. Wir senden Ihnen per E-Mail eine Auftragsbestatigung mit allen Bestelldaten
und den AGB zu. Auch haben Sie die Mdglichkeit, sowohl die Bestellung als auch die Allgemeinen Geschéftsbedingungen vor dem Absenden
der Bestellung an uns auszudrucken. Schlief3lich haben Sie tber Ihr Kundenkonto jederzeit Zugriff auf die von Ihnen getétigten Bestellungen.

§ 4 Widerrufsrecht / Widerrufsbelehrung
Wenn Sie Unternehmer im Sinne des §14 Birgerlichen Gesetzbuches (BGB) sind und bei Abschluss des Vertrags in Austibung ihrer
gewerblichen oder selbstandigen Tatigkeit handeln, besteht das Widerrufsrecht nicht.

Widerrufsbelehrung

Verbraucher ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliel3t, die tberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage
ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.
Um Ihr Widerrufsrecht auszutben, mussen Sie uns (Firma Fritz Wenger Classics GmbH, Thierhaupter Str. 6, 86692 Munster, Telefonnummer:
08276589413, Telefaxnummer: 082761661, E-Mail-Adresse: info@alfa-onlineshop.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post
versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafir das beigefligte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung
Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlie3lich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, gunstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung
Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riuickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
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ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen
wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder
bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist. Sie haben die
Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags
unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu libergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen
absenden. Wir tragen die Kosten der Rucksendung der Waren. Sie missen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn
dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit
ihnen zurlickzufiihren ist.

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick.)
An

Firma

Fritz Wenger Classics GmbH

Thierhaupter Str. 6

86692 Munster

Telefaxnummer: 082761661

E-Mail-Adresse: info@alfa-onlineshop.de

- Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der folgenden Waren (*)
- Bestellt am (*)/erhalten am (*)

- Name des/der Verbraucher(s)

- Anschrift des/der Verbraucher(s)

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

- Datum

(*) Unzutreffendes streichen.
Quelle: www.ra-plutte.de/widerrufsbelehrungs-generator-2014/

§ 5 Preise und Versandkosten

5.1 Alle angegebenen Preise sind Endpreise, d.h. sie beinhalten sdmtliche Preisbestandteile, einschliellich der gesetzlichen deutschen
Mehrwertsteuer. Gegebenenfalls zusétzlich anfallende Liefer- und Versandkosten kdnnen im Internet unter www.alfa-onlineshop.de/versand-
und-zahlungsbedingungen eingesehen werden.

5.2 Bei Selbstabholungen berechnen wir keine Versandkosten. Wahlt der Kunde Selbstabholung, informieren wir ihn zunéchst per Email
darliber, dass die von ihm bestellte Ware zur Abholung bereit steht. Danach kann er die Ware nach Terminabsprache unter folgender Adresse
abholen: Fritz Wenger Classics GmbH, Thierhaupter Stral3e 6, 86692 Munster.

§ 6 Liefer- und Versandbedingungen

6.1 Die Lieferung von Waren erfolgt mit Ausnahme von Selbstabholungen auf dem Versandwege und an die vom Kunden im Rahmen der
Bestellabwicklung angegebene Lieferanschrift. Innerhalb Deutschlands liefern wir mit DHL, DPD, UPS oder einem anderen Anbieter unserer
Wabhl.

6.2 Die Ware wird, sofern nicht beim Angebot anders angegeben, innerhalb von drei Werktagen nach Zahlungseingang in den Versand
gebracht.

§ 7 Zahlungsbedingungen

7.1 Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse, Rechnung, Lastschrift, PayPal, Amazon Payments, Kreditkarte, Nachnahme oder im Fall von
Selbstabholung per Barzahlung. Dartiber hinaus ist es méglich, mit von der Handlerin ausgestellten Gutscheinen (teilweise oder vollstandig) zu
zahlen. Wir behalten uns vor, einzelne Zahlungsarten auszuschlieRen. Bei Neukunden behalten wir uns eine Priifung oder Anderung der von
Ihnen ausgewahlten Zahlungsart vor. Bei einer eventuellen Anderung benachrichtigen wir Sie umgehend und schlagen Ihnen
Zahlungsalternativen vor. In diesem Fall kdnnen wir die von Ihnen erbetene Lieferung nur bei Akzeptanz der vorgeschlagenen
Zahlungsmodalitat ausfuhren. Die vorstehenden Einschrankungen geltend nicht fir Gutscheine.

7.2.1 Bei Wahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir lhnen unsere Bankverbindung in der Auftragsbestatigung. Der Rechnungsbetrag ist
binnen 10 Tagen auf unser Konto zu tiberweisen. Bei Uberweisungen aus dem nichteuropéischen Ausland sind etwaige Bankspesen vom
Kunden zu tragen.

7.2.2 Bei Auswahl der Zahlungsart PayPal wird der Rechnungsbetrag tber den Online-Zahlungsanbieter PayPal bezahlt. Dafir wird der Kunde
auf die Webseite von Paypal umgeleitet, www.paypal.de. Der Kunde muss bei PayPal registriert sein oder sich ggf. erstmalig registrieren, im
Anschluss mit seinen Zugangsdaten bei PayPal legitimieren und dann die Zahlungsanweisung an die Handlerin bestatigen. Es gelten die unter
www.paypal.com abrufbaren ,PayPal-Nutzungsbedingungen® der PayPal (Europe) S.a r.l. & Cie, S.C.A. in ihrer jeweils giltigen Fassung. Der
Versand erfolgt nach Zahlungsbestéatigung seitens PayPal.

7.2.3 Bei Zahlung per Nachnahme werden fur Lieferungen innerhalb Deutschlands zusétzliche Gebuhren in Héhe von 6,60 EUR und fiir
Nachnahmelieferungen nach Osterreich 14,00 EUR fallig. Ein Nachnahmeversand in andere Lander ist nicht moglich.

7.2.4 Bei Zahlung per Kreditkarte wird bei Absenden der Bestellung durch den Kunden der Rechnungsbetrag auf der Kreditkarte des Kunden
belastet. Der Versand der Ware erfolgt, nachdem der ordnungsgeméaRe Zahlungseingang in unserem Buchungs-System fir elektronische
Zahlungsmethoden festgestellt und gepruft wurde. Der Kunde hat fir ausreichende Deckung des angegebenen Kontos zu sorgen. Er hat ggf.
jene Kosten zu tragen, welche infolge einer Riickbuchung der Zahlungstransaktion mangels Kontodeckung oder aufgrund vom Kunden falsch
Ubermittelter Daten der Bankverbindung entstehen.

7.2.5 Bei Selbstabholung ist der Kaufpreis bei Ubergabe der Ware in bar zu entrichten.
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7.2.6 Beim Kauf auf Rechnung ist der Rechnungsbetrag an dem in der Rechnung genannten Kalendertag (14 Kalendertage nach dem
Rechnungsdatum) zur Zahlung an uns féllig. Die Zahlungsart Kauf auf Rechnung besteht nicht fir alle Angebote und setzt unter anderem eine
erfolgreiche Bonitatspriifung durch Dienstleister unserer Wahl voraus.

7.2.7 Bei Wahl der Zahlungsart Lastschrift wird der Rechnungsbetrag mit dem Vertragsschluss sofort fallig. Der Kunde erteilt und widerruflich
die Erméachtigung, den Rechnungsbetrag von dem angegebenen Konto einzuziehen. Ist das Konto bei der Abbuchung nicht ausreichend
gedeckt oder wird der Rechnungsbetrag aufgrund einer falschen Bankverbindung nicht eingeldst oder widerspricht der Kunde der Abbuchung,
ohne hierzu berechtigt zu sein, hat der Kunde die durch die Riickbuchung des jeweiligen Kreditinstituts entstehenden Gebihren zu tragen,
wenn er dies zu vertreten hat.

7.2.8 Amazon Payments ermdglicht es lhnen, auf unserer Webseite mit Ihren bei Amazon.de hinterlegten Zahlungsdaten zu bezahlen. Dies
bietet den Vorteil, dass Sie lhre Zahlungsdaten nicht offenlegen missen. Durch die Bezahlung mit Amazon Payments entstehen lhnen keine
zusatzlichen Kosten. Wenn Sie bereits ein Amazon.de-Kundenkonto besitzen, wurde automatisch ein Amazon Payments-Konto fir Sie erstellt.
Ihr Amazon.de-Kundenkonto wird aktiviert, wenn Sie erstmals auf unserer Webseite bestellen. Dieses Konto ist mit lhrem Amazon.de-
Kundenkonto verknuipft und Sie kénnen sofort mit der dort hinterlegten Zahlungsart - entweder per Bankeinzug oder mit Kreditkarte - bezahlen.
Fur die dort ausgewahlte Zahlungsart gelten die Zahlungsbedingungen von Amazon.de. Amazon Payments gibt die in Ihrem Amazon.de-
Kundenkonto hinterlegten Zahlungsdaten nicht an uns weiter.

7.3 Der Kaufpreis kann (teilweise oder vollstéandig) mit von der Handlerin ausgestellten Gutscheinen beglichen werden. Die Einlésung von
Gutscheinen ist unwiderruflich. Eine Auszahlung von Gutscheinwerten ist nicht méglich, auch nicht von Restwerten. Bei Ausiibung des
Riickgabe- / Widerrufsrechts durch den Kunden wird der Gutscheinwert nicht in bar erstattet. Stattdessen erfolgt eine Gutschrift fiir kiinftige
Einkaufe in unserem Onlineshop.

7.4 Bei Lieferungen in Lander auBerhalb der EU kdnnen weitere Kosten anfallen, die der Verkaufer nicht zu vertreten hat. Diese sind vom
Kunden zu tragen. Dazu zahlen unter anderem Kosten fiir die Geldiibermittlung durch Kreditinstitute (Bsp. Uberweisungsgebiihren) oder
einfuhrrechtliche Abgaben bzw. Steuern (Bsp. Zdlle).

7.5 Wenn Sie Verbraucher sind, ist der Kaufpreis mit Eintritt des Zahlungsverzugs wéhrend des Verzuges in Hohe von 5 Prozentpunkten tiber
dem Basiszinssatz zu verzinsen. Wenn Sie nicht Verbraucher sind, betragt der Zinssatz wahrend des Zahlungsverzuges 8 Prozentpunkte tber
dem Basiszinssatz. Wir behalten uns vor, einen héheren Verzugsschaden nachzuweisen und geltend zu machen.

§ 8 Gewahrleistung

8.1 Wenn Sie Verbraucher sind und die Bestellung bei der Handlerin zu einem Zweck vornehmen, der tiberwiegend weder ihrer gewerblichen
noch ihrer beruflichen Téatigkeit zugerechnet werden kann, gelten fiir unsere Waren die gesetzlichen Méangelhaftungsrechte.

8.2 Wenn Sie ihre Bestellung bei der Handlerin als Unternehmer vornehmen, gilt folgendes:

8.2.1 Gelieferte Waren sind vom Kunden, soweit dies nach ordnungsméaRigem Geschaftsgange tunlich ist, unverziglich nach Ablieferung zu
untersuchen. Wenn sich ein Mangel zeigt, ist uns unverziiglich Anzeige zu machen. Unterlasst der Kunde die Anzeige, so gilt die Ware als
genehmigt, es sei denn, dass es sich um einen Mangel handelt, der bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Zeigt sich spéter ein solcher
Mangel, so muss die Anzeige unverziiglich nach der Entdeckung gemacht werden, anderenfalls gilt die Ware auch in Ansehung dieses Mangels
als genehmigt. § 377 HGB bleibt unberihrt. Seiner Untersuchungspflicht ist der Kunde auch im Falle des Rickgriffes des Unternehmers nach §
478 BGB nicht enthoben. Zeigt er in solchen Féllen den von seinem Abnehmer geltend gemachten Mangel nicht sofort an, so gilt die Ware auch
in Ansehung dieses Mangels als genehmigt.

8.2.2 Soweit ein Mangel vorliegt, sind wir unter Berlicksichtigung der Art des Mangels und der berechtigten Interessen des Kunden berechtigt,
die Art der Nacherfillung zu bestimmen. Eine Nacherfillung gilt bei diesen Vertragen nach dem erfolglosen dritten Versuch als fehlgeschlagen.
Diese Ziffer gilt nicht im Fall des Riickgriffes nach § 478 BGB.

8.2.3 Im Fall der Nacherfullung bei Mangeln sind wir nur insoweit verpflichtet, die hierfiir erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Transport-
, Wege,- Arbeits- und Materialkosten zu tragen, als sich diese nicht dadurch erhéhen, dass die Sache an einen anderen Ort als den Sitz oder
die gewerbliche Niederlassung des Kunden, an die geliefert wurde, verbracht wurde. Diese Ziffer gilt nicht im Fall des Rickgriffes nach § 478
BGB.

8.2.4 Die Mangelanspriiche des Kunden einschlieBlich der Schadensersatzanspriiche verjahren in einem Jahr. Dies gilt nicht im Fall des
Rickgriffs nach § 478 BGB, dies gilt ferner nicht in den Féllen der 8§ 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB sowie des § 634a Abs. 1 Nr. 2 BGB. Dies gilt auch
nicht fir Schadensersatzanspriiche wegen Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit oder aufgrund einer grob fahrlassigen
oder vorsatzlichen Pflichtverletzung durch uns oder unsere Erfiillungsgehilfen. Im Fall des § 438 | Nr. 2 b BGB (Sachen fur Bauwerke) verjahren
die Méngelanspriiche des Vertragspartners in 2 Jahren. Der Verkauf gebrauchter Sachen erfolgt unter Ausschluss jeglicher Mangelanspriiche.

§ 9 Haftung auf Schadensersatz und Aufwendungsersatz

9.1 Wenn Sie Verbraucher sind und die Bestellung bei der Handlerin zu einem Zweck vornehmen, der Gberwiegend weder ihrer gewerblichen
noch ihrer beruflichen Téatigkeit zugerechnet werden kann, haften wir fir Schaden nach den gesetzlichen Bestimmungen.

9.2 Wenn Sie ihre Bestellung bei der Handlerin als Unternehmer vornehmen, gilt im Falle unserer vertraglichen Haftung auf Schadensersatz
geman Ziffer 9.2 bis 9.8 folgendes:

9.2.1 Sofern die Anspriiche auf einer vorsétzlichen Pflichtverletzung durch uns, unsere Vertreter oder unsere Erfullungsgehilfen beruhen, haften
wir auf Schadensersatz nach den gesetzlichen Bestimmungen. Beruhen die Anspriiche auf einer grob fahrlassigen Pflichtverletzung durch uns
oder unsere Vertreter oder Erfullungsgehilfen, so ist die Haftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

9.2.2 Sofern wir oder unsere Vertreter oder Erfullungsgehilfen schuldhaft eine Pflicht verletzt haben, deren Erfillung die ordnungsgeméaile
Durchfiihrung des Vertrags Uberhaupt erst ermdglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet und auf deren Einhaltung
der Kunde regelmaRig vertraut - und kein Fall der Haftung nach den gesetzlichen Bestimmungen im Sinne von Ziffer 9.1. vorliegt - ist die
Haftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

9.2.3 Soweit unter den Ziffern 9.2.1 und 9.2.2 nichts anderes bestimmt ist, ist unsere Haftung auf Schadenersatz ausgeschlossen. Dasselbe gilt
auch, soweit gegen uns als Lieferanten Ruckgriffsanspriiche gemaf § 478 BGB geltend gemacht werden.

9.3 Die Haftungsausschlisse und —beschréankungen unter Ziffer 9.2 gelten auch fur sonstige Anspruche, insbesondere deliktische Anspriiche
oder Anspriiche auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen statt der Leistung.

9.4 Die Haftungsausschlisse und —beschrankungen unter Ziffer 9.2 gelten nicht fir gegebenenfalls bestehende Anspriiche gem. 8§ 1, 4
Produkthaftungsgesetz oder wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit. Sie gelten auch nicht, soweit wir
eine Garantie fir die Beschaffenheit unserer Ware oder einen Leistungserfolg oder ein Beschaffungsrisiko tbernommen haben und der
Garantiefall eingetreten ist oder das Beschaffungsrisiko sich realisiert hat.

9.5 Eine Haftung aus der Ubernahme eines Beschaffungsrisikos trifft uns nur, wenn wir das Beschaffungsrisiko ausdriicklich schriftlich
tbernommen haben.

9.6 Sofern nicht die Haftungsbegrenzung gem. Ziffer 9.2 bei Anspriichen aus der Produzentenhaftung gemanR § 823 BGB eingreift, ist unsere
Haftung auf die Ersatzleistung der Versicherung begrenzt. Soweit diese nicht oder nicht vollstandig eintritt, sind wir bis zur Héhe der
Deckungssumme zur Haftung verpflichtet. Diese Ziffer gilt nicht bei schuldhafter Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.

9.7 Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fur die personliche Haftung unserer Angestellten, Arbeitnehmer,
Mitarbeiter, Vertreter und Erfullungsgehilfen.
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9.8 Eine Umkehr der Beweislast ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

§ 10 Eigentumsvorbehalt; Aufrechnung, Zurtickbehaltungsrecht

10.1 Bei Verbrauchern behalten wir uns das Eigentum an der Kaufsache bis zur vollstdndigen Zahlung des Rechnungsbetrags vor. Sind Sie
Unternehmer in Austibung Ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder
offentlich-rechtliches Sondervermégen, behalten wir uns das Eigentum an der Kaufsache bis zum Ausgleich aller noch offenen Forderungen
aus der Geschaftsverbindung mit dem Besteller vor. Die entsprechenden Sicherungsrechte sind auf Dritte Ubertragbar.

10.2 Gegenuber Unternehmern gilt: Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur zu, wenn Ihre Gegenanspriiche rechtskréaftig festgestellt oder
von uns unbestritten oder anerkannt sind. Aul3erdem haben Sie ein Zuriickbehaltungsrecht nur, wenn und soweit Ihr Gegenanspruch auf dem
gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

10.3 Befindet sich der Kunde uns gegenuber mit irgendwelchen Zahlungsverpflichtungen im Verzug, so werden samtliche bestehende
Forderungen sofort fallig.

§ 11 Kundenservice
Bei Fragen, Beschwerden oder Reklamationen erreichen Sie unseren Kundendienst von Montag bis Freitag in der Zeit zwischen 9.00 Uhr bis
12.00 Uhr und 13.30 bis 17.00 Uhr unter der Telefonnummer +49 (0) 8276 589413 sowie per E-Mail unter info@alfa-onlineshop.de.

§ 12 Datenschutz

Der Handler erhebt, speichert und verarbeitet personenbezogene Daten nur insoweit, als dies fur die Abwicklung der Vertragsbeziehungen mit
dem Kunden notwendig ist. Zu diesem Zweck speichert der Handler die Bestellung und die eingegebenen Bestelldaten des Kunden. Der
Handler sendet dem Kunden per E-Mail eine Auftragsbestatigung mit allen Bestelldaten und den AGB zu. Der Kunde hat die Mdglichkeit,
sowohl die Bestellung als auch die Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) des Handlers - vor dem Absenden der Bestellung -
auszudrucken. Der Handler ist berechtigt, Kundendaten an Dritte zu Gibermitteln, sofern dies zum Zweck der beauftragten Leistung erfolgt (z.B.
Anmeldung und/oder Anderungen der Domain bei Suchmaschinen usw.). Im Ubrigen gelten die Angaben der Datenschutzerkldrung des
Handlers.

§ 13 OS-Plattform
Die EU-Kommission hat eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten (,0S-Plattform”) zwischen Unternehmern und
Verbrauchern eingerichtet. Die OS-Plattform ist erreichbar unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Wir sind weder bereit noch verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

§ 14 Rechtsordnung, Gerichtsstand

14.1 Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

14.2 Bei Kunden, die den Vertrag zu Zwecken abschlie3en, die tiberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstéandigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kénnen (Verbraucher), gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als dem Kunden dadurch nicht zwingende
Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem er seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen werden.

14.3 Erflullungsort fur alle Leistungen aus der mit der Handlerin bestehenden Geschéftsbeziehungen ist, wenn der Besteller Kaufmann, eine
juristische Person des offentlichen Rechts oder ein offentlich-rechtliches Sondervermégen ist, 86692 Munster.

14.4 Fur alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhaltnis ist, wenn der Besteller Kaufmann, eine juristische Person des offentlichen Rechts oder
ein offentlich-rechtliches Sondervermdgen ist, der Gerichtsstand 86692 Munster.

§ 15 Sonstiges

15.1 Die Vertragssprache ist Deutsch.

15.2 Sind eine oder mehrere Regelungen dieser AGB unwirksam, so bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam. Soweit die Bestimmungen
unwirksam sind, richtet sich der Inhalt des Vertrages nach den gesetzlichen Vorschriften.

15.3 Der Verkaufer hat sich den Trusted Shops Qualitatskriterien unterworfen. Diese sind einsehbar unter dem Link
http://www.trustedshops.de/guetesiegel/einzelkriterien.html.

Stand Januar 2017
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